Se EARLY LEARNING

0. COALITION OF HILLSBOROUGH COUNTY

Manual del Portal ASQ para el Proveedor

¢Como completar ASQs en el Portal?

https://providerservices.floridaearlylearning.com/

Enlace al seminario web

https://youtu.be/8janDFheTHk?feature=shared

- Traesiote

<"’ '% DIVISION OF

Erlbermg

WELCOME TO FLORIDA'S EARLY LEARNING

PROVIDER SERVICES PORTAL

Provider Servicos Logon
Account Information

User name (must be a valid email address) Not yet registered?

Click heve 10 register a new provider account.

Completar los ASQs de manera oportuna es una parte muy importante de su
contrato con la Coaliciéon de Aprendizaje Temprano del Condado de Hillsborough.
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Resumen de Procesos en el Portal DEL

e Antes de firmar el certificado de pago para el Programa de Preparacién Escolar
(SR), los padres tendran la opcion de dar su consentimiento para los Servicios
de Deteccion del Desarrollo (ASQ-3 y ASQ-SE).

e Despuésde firmar el certificado de pago, a los padres que dieron previamente
su consentimiento para los Servicios de Deteccion se les ofrecera la opcion de

declinar, completar o diferir los Servicios de Deteccion del Desarrollo.

Cuando Las Familias Optan por Completar los Servicios de Deteccidn

Los padres
firman el

certificado
de pago

Para completar el Servicio de
Deteccién del Desarrollo.

El Portal de DEL
transfiere a los
padres ala
version en Linea
del cuestionario
(Brookes)

Los padres tienen 5 dia después del
5to dia, el cuestionario se transfiere
automaticamente al proveedor para
que lo complete.

Los Padres Inician
Sesioén en su
cuenta para revisar
los resultados de
los Servicios
Deteccion.

Si Los Servicios de Deteccion del
Desarrollo indica que hay areas

De preocupacion o monitoreo,

estas iran al ELCHC para su aprobacion
antes de publicarse en la cuenta familiar.

Cuando Las Familias Optan por Diferir los Servicios de Deteccidn

Los padres
difieren los

servicios
de deteccién
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El Proveedor
completa el servicio
de Deteccién en el
Portal de DEL
Dentro de los 45
dias de la
Inscripcion.

El Portal de DEL deferira
automaticamente al proveedor
para completar la evaluacion de
desarrollo si el padre no lo ha
hecho dentro de los 5 dias.

Los Padres Inician
Sesion en su
cuenta para

revisar los
resultados de los

servicios de
deteccion

Silos Servicios de Deteccion indica que
hay dreas de preocupacion o control,
estas iran a ELCHC para su aprobacion
antes de publicarse en la cuenta
familiar.



;Cuando Necesitara un Nino/Nina Servicios de
Deteccidn del Desarrollo?

e Parauna nueva Elegibilidad.

e Cuando los Padres, proveedores, o la Coalicién consideran necesario una
actualizacion de los Servicios de Deteccién del Desarrollo relacionados con
preocupaciones.

e Enla Re-determinacién de los Servicios para Preparacion Escolar (SR)
(tipicamente anual). Regla general, si el nifio esta rede-terminando los
servicios, espere Servicios de Deteccion del Desarrollo.

e Servicios de Deteccidn del Desarrollo anuales ya no son requeridos durante
el mes de nacimiento del nifio.

e Servicios de Deteccion del Desarrollo, puede no ser necesarios para los nifios recién
inscritos. Los Servicios de Deteccidn se desencadenan por la elegibilidad del nifio,
no por su inscripcion.

Completando los Servicios de Deteccidon del
Desarrollo como Proveedor

e No se le notificara, cuando se le asigne un nuevo cuestionario ASQ en el
portal.

e Verifigue semanalmente el listado de los incompletos por si hay Servicios de
Deteccion nuevos.

e Alinscribir un nifio nuevo, es una buena practica verificar inmediatamente si
necesitara un ASQ.

e No necesita subir al sistema los ASQ en papel o imprimir los resultados para
las familias.

e Nota: Segun el contrato de Preparacion Escolar (SR), los proveedores son
responsables de asegurarse que los Servicios de Deteccion se completen.
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¢Como Verificar si Necesito Completar un Servicio
de Deteccion del Desarrollo?

e Inicie sesién en el portal del proveedor DEL:
Inicio de sesidon de servicios del proveedor (floridaearlylearning.com)

e Siga el camino que se describe a continuacién en el portal DEL y seleccione
“Incompleto” para ir a su seccion de cuestionarios incompletos.

e Es muyrecomendable que revise la lista de incompletos semanalmente por
cada Servicio de Deteccién nuevo.

e Los proveedores NO SERAN NOTIFICADOS SI LOS PADRES DIFIEREN UN
SERVICIO DE DETECCION.

Enroliments ~ Attendance ~ Documents ~

Manage VPK Enroliments »
Manage SR Enroliments b sR Enroliment Requests

View/Edit SR Enroliments

Preschool Development »  peyelopmental Screening b Incomplete
Registration Fee (O —

.“?:...‘ EARLY LEARNING Redeterminations 4 Q search

COALITION OF HILLSBOROUGH COUNTY l I

ges

(0)

Alternativamente, puede acceder al listado de incompletos a través de este
enlace en la pagina de inicio del proveedor DEL.

Sites Profle. 2021.2022 W Hello kfernandez@eichc org! Crlogor & O

Manage Sites No messages 1o display No notifications or alerts 10 Gisplay.

Manage All Sites

Manage Users

Manage All Users

M VPK Applications and C

VPK Provider Application

Manage VPK Instructors, Calendars and Classes )
Statewide VPK Provider Contract

Manage SR Contracts
Business name: Bright Beginnings
Core Competencies (Coming Soon)
DCF Provider Training

Provider Portal User Guide

Quality Performance System (QPS)

VPK Provider Readiness Rate Website

Statewide SR Provider Contract
SR Confract Amendment Doing business as:
Provider ID:
Figscheskt s License number:
RO S neemIn Qi SSN / Federal ID number:
$ »
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https://providerservices.floridaearlylearning.com/account/login

Listados de Incompletos

e En ellistado de incompletos es donde va a encontrar todos los Servicios de
Deteccion que han sido deferidos o asignados por el ELCHC.

e De nuevo, por favor revisar el listado de incompletos al menos
semanalmente.

e Recuerde, usted no sera notificado si un ASQ nuevo le ha sido asignado en
su listado de incompletos.

= Preschool Developmental Screening Incompiete Queue

The page displays all outstanding screening request that need to be completed. Selecting Chiid ID takes you to the chid's Screening History. Selecting Screening ID takes you to the to the chikd's screening information. Selecting the Vendor link takes you vendor's
complete the questionnaires.

© Click Here For Filtering Tips

Show 10 v entries > Clear All Filters Search

| Enroliment |
| Assigned Provider ] Request Actual Start Enter
Child 1D Child Name | DOB Counselor Provider 1D Name n Date Date Due Date n Questionnaire Screening
Filter | H Filter Filter Filter Filter Filter Filter Filter Filter Filter Filter

04/162022 9 ASQ-3

03/02/2022

03152022 051032022 asaszsasaser (I

ASQ3 &ASQSE2 -nvn -ﬁnn

Days tnti Due l-z |

e Tome nota de las columnas con la fecha Filter Filter Filter
de vencimiento y el nimero de dias hasta '
la fecha de vencimiento proyectada.

aparecera con color

01/11/2023 35 ASQ-3

~ ~ Fi i il
(verde, amarillo o rojo). ter Flter Filter
' 1211012022 ' 3 ASQ-3 & ASQ:SE-2

e Nota: Esta es su notificacién de los
numero de dias que quedan hasta
que venza el ASQ. La columna
“dias hasta el vencimiento” es un

Days finti Bue 1:_

Filter Filter Filter
campo dindmico y se restablecera
, . 12/02/. - ASQ-3 &ASQ:SE-.
a 45 dias en el momento del primer '%' ;J SA3&ASQSE2

dia de asistencia del nifio.
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Completando un ASQ

Para empezar el proceso de Servicios de Deteccion, vaya a su listado de
incompletos y localice el nifio al que le va a iniciar los servicios de Deteccion.

La columna “del cuestionario” le dird si un nifo tiene solo un ASQ-3 o tanto

un ASQ-3 vy un ASQ-SE.

Seleccione el lenguaje en el que quiere completar el ASQ. Después se le

redirigira a la pagina web de Brookes.

Days Until

Due Questionna’

Filter

121872021

Er er

eening

***NOTA: Las familias pueden ver las notas y comentarios que usted incluya

en los Servicios de Deteccidén ***

Completando un ASQ (Vista en Brooks)

Después de seleccionar
“Iniciar Servicios de Deteccion”
el sitio web redirigira al sitio
web de Brookes.

El cumpleafios del nifio es
preseleccionado.

Si el nifio fue prematuro, se deben ingresar
las semanas de prematuro.

Nota: si no nacié prematuro,

ingrese “0” para “0” semanas.

Ingrese la fecha(s) de Servicios de Deteccion.

Haga clic en enviar.

Rev. 1.23.24

ges & Stages Questionnaires’

Hillsborough Test
999-999-9999
nilesh.amin@oel.myflorida.com
456 Main Street

Hillsborough, Florida 99999

Child Date of Birth
Format: yyyy-mm-dd

2018-11-05

(put "0" if not premature)

For ASQ-3™ English

Screening Date

® I am screening my child today (2021-03-28)

D I screened my child and am entering in the responses to a previous screening

For ASQ:SE-2™ English
Screening Date

® I am screening my child today (2021-03-28)
D 1 screened my child and am entering in the responses to a previous screening

1 have read the provided information about the Ages & Stages questionnaires, and I wish to have my child participate in t
out the questionnaire about my child's development and promptly submit the completed questionnaire through this Famil)
completion system.

Note: By dicking "Submit®, you are agreeing to both our Family Access End User License Agreement and any other consel
on this page.

Submit



Completando un ASQ (Vista en Brookes) (Continuacion...)

e Las evaluaciones ASQ-3 y ASQ-SE en blanco

se pueden imprimir usando estos enlaces si el Hilsborough Test
. 999-999-9999
evaluador prefiere completarlas en papel. s aminGoe myfia com
456 Main Street
Las respuestas deben transferirse al Hilsborough,Foa 9999
ASQ-3™ English

portal regresando al listado de incompletos.

Based on the information you have entered for your child, we recommend using the

You may print out the recommended questionnaire and return to this site to enter y
Note: You may need to download Adobe Reader to view this questionnaire.

e Los proveedores o padres no tienen que subir ASQ:SE-2™ Engish
O enviar |as formas en papel de |OS CuestionariOE Based on the information you have entered for your child, we recommend using the

|

You may print out the recommended questionnaire and return to this site to enter y
Note: You may need to download Adobe Reader to view this questionnaire.

We recommend you try each activity on the questionnaire with your child before mi

e Todas las respuestas se deben ingresar en for You and yourchi. Moke sure your i s rested and e
la pagina web de Brookes.
e Tip -Profesional: Incluya los documentos 3 eamyLeanG
en papel del ASQ-3 y ASQ-SE en su B
paquete de inscripcion para que los S
padres lo completen (opcional). s e

Please provide the following information. When you have completed this section, dlick on the "Next” button to enter your questionnaire results.

* Child Address 1%

e Lainformacién de la familia se completara - cusavroseicose
utilizando su perfil DEL. No es necesario
realizar cambios en esta informacion.

* Child Gender*
®Male OFemale
* Child Phone*

0

Your Information

e Utilice el menu desplegable para N i e e S v
seleccionar su relacion con el nifio.

* Your Last Name*

e Sitiene correo electrénico, ingréselo en  Your Retationsip o the
el espacio proporcionado. <:I

Womr Al & * Your Zip/Postal Code*

I
i i " i i inici il * Your Coun
e Haga “siguiente” en siguiente para iniciar o
United States
el ASQ * Your State/Province™

Florida

* Your Phone™

0

* Your Email*

: Your email address may be used by the program to contact you regarding the screening.

) Ido not have an email address.

Next @

Rev. 1.23.24 8



Completando un ASQ (Vista en Brooks) (Continuacion...)

Ages & Stages Questionnaires
ASQ-3 English 30 Month
Bryan I, Lady
On the following pages are questions about activities children may do. Your child may have already done some of the acti
be some your child has not begun doing yet. For each item, please fill in the circle that indicates whether your child is doi
not yet. Please attempt to answer each question. Click the button at the bottom of the page to submit the questionnaire.

i =

Screening Date: 2021-03-28
Child Date of Birth: 2018-11-05

ivities described here, and there may
ing the activity regularly, sometimes, or

1. If you point to a picture of a ball (kitty, cup, hat, etc.) and ask your child, "What is this?" does your child
correctly name at least one picture?
Una vez que una
persona comienza a
i n g re Sa r | OS re SU |tad OS 2. Without your giving him clues by pointing or using gestures, can your child carry out at least three of these
! kinds of directions?
debe proceder a través
a. "Put the toy on the table.”
de los ASQ-3 y ASQ-SE. s g
O ¢. "Bring me a towel.”
d. “Find your coat.”
e. “Take my hand.”
f. "Get your book.”
3. When you ask your child to point to her nose, eyes, hair, feet, ears, and so forth, does she correctly point
to at least seven body parts? (She can point to parts of herself, you, or a doll. Mark "sometimes” if she
correctly points to at least three different body parts.)
>me - Early Leami.. | Admin Login T Welcome /Early Le.. [l SR FCCH Program. i Center c;:,‘ Bsta aensarana com sage ‘ @ Forms for
< You will not be able to alter your answers after you submit this
@) Ages & Stages Questionnaires questionnaire.
E Do you want to submit this questionnaire?
Bl -
Después de :
p 9. Do you have any concerns about your child's behavior? If yes, explain: Yes
responder a todos ®No
los resultados de
ASQ-3, una ventan
emerge nte
confirmara que la
10. Does anything about your child worry you? If yes, explain: O Yes

persona que ingresa
los resultados
desea enviarlos.
Sin embargo, jno
hemos terminado!

Rev. 1.23.24

Yes
Sometimes
Not yet

Yes
Sometimes
Not yet

Yes
Sometimes

Not yet

Providers.. T8 Quality Performanc... [ Untitled form



Completando un ASQ (Vista en Brooks) (Continuacion...)

***Recuerde Completar los DOS el ASQ-3 y el ASQ-SE!***

La mayoria de las veces un ASQ-SE sera requerido después de completar
el ASQ-3. Informacién adicional aparecera en una ventana diferente con
actividades para apoyar el desarrollo del nifio.

Para completar el ASQ-SE, haga clic en el segundo link.

Si un servicio de deteccién incluye un ASQ-SE y no se completa, todo el
cuestionario quedara en el status de “incompleto”.

Ages & Stages Questionnaires’

Thank you for completing the ASQ Online screening!

— Click here to print additional information

Click here to complete your ASQ:SE-2™ screening now.

“Como se si ya terminé?”

Cuando la confirmacién aparece con solo una opcion de link, el evaluador
puede salir de la ventana.

Si hay dos links, el ASQ-SE esta incompleto y se debe completar

Ages & Stages Questionnaires
)

Thank you for completing the ASQ Online screening!

— Click here to print additional information

Rev. 1.23.24 10



Revisando los Resultados del ASQ en el Portal de DEL

e Enelportal DEL, siga la ruta Manage SR Enrollments - Preschool Development
- Developmental Screening - Search

e El estatus del ASQ aparecera como Aprobado (Approved) o En Revision
(Under Review).
e Seleccione “Screening ID" para ver los resultados.

Enroliments ~ Attendance ~ Documents v

Manage VPK Enroliments »

I Manage SR Enroliments »  sg Enroliment Requests b
View/Edit SR Enroliments

Preschool Development b pevelopmental Screening » | |ncomplete
Registration Fee > 1

Redeterminations » Q search

= Preschool Developmental Screening Search Results

This page displays the screening results retumed by the search fiters selected. Selecting Househoid ID takes you to the to the chikd's househokd dashboard. Selecting Child 1D takes you to the child's Screening History. Selecting Screening ID takes you 10 the 1o the chikds screening information

@ Click Here For Filtering Tips

Show 10 v entries

Provider ID Provider Name

Filter Filter Filter Filter Filter Filter Filter Filter Filter

Filter e
- RS T Ban ' 08/2812021 Family Approved 03128/2021 ASQ3 & ASQ'SE2

Snhowing 110 10f 1 entries Previous - Next

e La pagina de resultados de los servicios de deteccion (Screening Page)
mostrara en el monitor un ejemplo similar al de abajo.

e Nota: Resultados con Inquietudes, Monitoreos o comentarios iran a la
Coalicidén para revision antes de ser publicados.

SS——— Housshold
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Consejos y Recordatorios Para Los Servicios De Deteccidn
del Desarrollo

e Los resultados son mas precisos cuando la familia hace parte del proceso.

e ALos cuestionarios ASQ son asignados también a Head Start y estudiantes de medio
tiempo.

e La cuenta regresiva de 45 dias para completar el cuestionario empieza el
primer dia de la inscripcion del nifio (Esto incluye los 5 dias que tiene el padre
para completar el cuestionario).

e Puede haber algunas situaciones en las que el nifio no haya empezado a asistir a su
programa, aun asi, el cuestionario aparecera en su listado de incompletos. La cuenta
regresiva de 45 dias se puede reiniciar al ir a la asistencia al programa SR (SR
attendance). Marque el primer dia de asistencia del nifio y después dele clic en
guardar.

e Termine las inscripciones en el portal de DEL para nifios que hayan confirmado que
ya no van a asistir a su programa. De esta manera se cancelara el cuestionario
correspondiente.

Maneras de Llevar a Cabo Los Servicios de Deteccion del Desarrollo

Ademas de imprimir copias del ASQ para que sea completado por las familias
usted debe:

e Incluir los ASQs en el proceso de orientacion para nifios nuevos. Anime a las
familias nuevas a ingresar a su portal y completar los servicios de deteccion.

e Lealas preguntas a las familias e ingrese sus respuestas. Esto es util para
nifios nuevos o timidos.

e Haga que las familias usen su computadora para completar los cuestionarios
de su parte. Hay una opcién para ingresar la “relacién con el nifio” como
madre, padre, tutor, etc.

e Responda algunas preguntas y deje otras para que la familia las responda. El

Rev. 1.23.24 12



ASQ-SE tiene algunas preguntas que pueden ser mas faciles de contestar
para la familia. De acuerdo al Contrato de SR (Programa de Preparacion
Escolar), el proveedor es en ultima instancia el responsable de completary
enviar el ASQ y el ASQ-SE y debe cumplir con su finalizacién, incluso si los

padres no desean proveer informacién para completar los servicios de
deteccion.

Enlaces de Videos Instructivos

Cémo Completar y Enviar las Evaluaciones:
https://www.youtube.com/watch?v=vhVRhfs5pjU

Como Agregar y Ver Notas de Proyeccion:
https.//www.youtube.com/watch?v=vO0cT_0sbt6U

Coémo Buscar Registros de Deteccion:
https://www.youtube.com/watch?v=20AomM-XXP8
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A Quién Contactar

Contactar screening.assessments@elchc.org para:

e ASQs para nifios que nunca asistieron a su programa

e ASQs para nifios que no van a seguir asistiendo al programa
e Dificultades con el portal de DEL

e Consultas familiares sobre el ASQ

e ASQ Corrective Action Plans (CAPs)

Contacte a su especialista regional de Servicios de Deteccion para:
e Inquietudes acera del desarrollo del nifio
e Inquietudes acerca del comportamiento del nifio
e Peticiones para completar un cuestionario

e Preguntas sobre servicios/apoyos (ChildFind, Early Steps, etc)

Preguntas Generales - screening.assessments@elchc.org

Rev. 1.23.24

14


mailto:screening.assessments@elchc.org
mailto:screening.assessments@elchc.org

